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Введение

Аннотация проекта: 

У большинства родителей возникают проблемы в общении с подростками. Родители в недоумении: "Что я сделал не так?". У подростков возникает недоверие к родителям: "Почему они меня не понимают? Вот я, когда вырасту, обязательно буду понимать своих детей". Мы поможем родителям понять природу проблем в общении с подростками и возможности их преодоления.

После изучения психологических особенностей подростков будет составлена краткая справка и созданы видеоматериалы о взаимных трудностях общения родителей и подростков и возможных способов их преодоления.
Проблема проекта: 

Причины трудностей общения родителей с подростками различны (от особенностей возраста до расхождения мнений и характеров подростков и родителей). Поэтому для преодоления этих трудностей родителям необходимо, во-первых, понимать, как психологические особенности подростка влияют на его общение, и, во-вторых, наглядно видеть и изучать позитивные пути решения проблемных ситуаций в общении.

Основная задача проекта: 

Психологическое просвещение родителей в вопросах особенностей подросткового возраста и эффективного общения с подростками.

Цель проекта: 

Помочь родителям в преодолении трудностей общения с детьми подросткового возраста.

Продукты проекта:
1) Памятка родителям об особенностях общении с подростками.

2) Разработка занятия родительского клуба «Родителям об общении с подростками»

3) Видеоматериалы к занятию.

Обязанности:

Папанкина Анастасия – Руководитель проекта.  Организация деятельности проектной группы. Ответственная за организацию видеосъёмки.

Михайлова Наталья – Ответственная за сценарий видеороликов.

Куракин Кирилл - Ответственный за сбор информации и за создание анкет для родителей.

Аношина Вера – Ответственная за рекламу и презентацию.

Ивлева Полина – Ответственная за рекламу и  презентацию.

Консультант – Смирнова Ольга Михайловна.

1. Психологические особенности подростков

Отрочество, подростковый возраст — период жизни человека от детства до юности в традиционной классификации (от 11—12 до 14—15 лет). По современным данным этот период жизни охватывает почти десятилетие — от 11 до 20 лет (Солодилова О. П., 2004, с. 208).
По отношению к подросткам, их психическому развитию и судьбе, помимо социальной ситуации, существенное значение имеют особенности исторического времени, в котором проходит их жизнь. В кризисный период развития российского общества известный учитель А. Тубельский пишет в “Общей газете”: “Старшие поколения — те, кому за 20, росли с идеалами и жизненными ценностями. Их можно было принимать или не принимать, но они были. И на этой основе каждое поколение так или иначе определяло свое будущее. Жизнь сегодняшних подростков трагична в буквальном смысле. У них уже сложилось ощущение своей ненужности в обществе. Чем в основном озабочены родители и педагоги? Накормить, одеть, дать образование, помочь поступить в институт. Зачем, ради чего, как жить дальше — на эти вопросы нет ответов ни у старших, ни у самих 11-16-летних”.
Социальная ситуация развития подростков представляет собой переход от зависимого детства к самостоятельной и ответственной взрослости. Подросток занимает промежуточное положение между детством и взрослостью. Социальная ситуация как условие развития в отрочестве принципиально отличается от социальной ситуации в детстве не столько по внешним обстоятельствам, сколько по внутренним причинам. Подросток продолжает жить в семье, учиться в школе, он окружен по большей части теми же сверстниками. Однако подросток начинает интенсивно рефлексировать на себя, на других, на общество. Теперь уже иначе расставляются акценты: семья, школа, сверстники обретают новые значения и смыслы. Для подростка происходят сдвиги в шкале ценностей.
Подросток проходит великий путь в своем развитии: через внутренние конфликты с самим собой и с другими, через внешние срывы и восхождения он может обрести чувство личности.
Э. Эриксон, считавший подростковый возраст самым важным и наиболее трудным периодом человеческой жизни, подчеркивал, что психологическая напряженность, которая сопутствует формированию целостности личности, зависит не только от физиологического созревания, личной биографии, но и от духовной атмосферы общества, в котором человек живет, от внутренней противоречивости общественной идеологии (Солодилова О. П., 2004, с. 214).
В современном информационном обществе стремление подростка к статусу взрослого — мечта малодоступная. Поэтому зачастую в отрочестве подросток обретает не чувство взрослости, а чувство возрастной неполноценности (Солодилова О. П., 2004, с. 210).
Сравнивая себя со взрослым, подросток приходит к заключению, что между ним и взрослым никакой разницы нет. Он начинает требовать от окружающих, чтобы его больше не считали маленьким, он осознает, что также обладает правами. Он претендует на равноправие в отношениях со старшими и идет на конфликты, отстаивая свою “взрослую” позицию. Чувство взрослости проявляется и в стремлении к самостоятельности, желании оградить какие-то стороны своей жизни от вмешательства родителей. Это касается вопросов внешности, отношений с ровесниками, может быть — учебы. Чувство взрослости связано с этическими нормами поведения, которые усваиваются детьми в это время. Появляется моральный “кодекс”, предписывающий подросткам четкий стиль поведения в дружеских отношениях со сверстниками.
Виды взрослости
1. Подражание внешним признакам взрослости — курение, игра в карты, употребление вина, особый лексикон, стремление к взрослой моде в одежде и прическе, косметика, украшения, приемы кокетства, способы отдыха, развлечений, ухаживания. Это самые легкие способы достижения взрослости и самые опасные. Подражание особому стилю веселой, легкой жизни социологи и юристы называют “низкой культурой досуга”, при этом познавательные интересы утрачиваются, а складывается специфическая установка — весело провести время — с соответствующими ей жизненными ценностями (Солодилова О. П., 2004, с. 239).
2. Социальная зрелость. Она возникает в условиях сотрудничества ребенка и взрослого в разных видах деятельности, где подросток занимает место помощника взрослого. Обычно это наблюдается в семьях, переживающих трудности, там фактически подросток занимает положение взрослого. Здесь забота о близких, об их благополучии, принимает характер жизненной ценности. Многие мальчики стремятся овладеть разными взрослыми умениями (слесарничать, столярничать, фотографировать и т. п.), а девочки — готовить, шить, вязать. Начало подросткового возраста — очень благоприятное время для этого. Поэтому психологи подчеркивают, что необходимо включать подростков на правах помощника в соответствующие занятия взрослых.
3. Интеллектуальная взрослость. Она выражается в стремлении подростка что-то знать и уметь по-настоящему. Это стимулирует развитие познавательной деятельности, содержание которой выходит за пределы школьной программы (кружки, музеи и т. п.). Значительный объем знаний у подростков — результат самостоятельной работы. Учение приобретает у таких школьников личный смысл и превращается в самообразование.
Многие психологи считают чувство взрослости источником развития личности в подростковом возрасте, основной мотивацией его активности. Но по какому пути будет идти это развитие, во многом зависит от взрослых. Так, если стремление быть взрослым вызывает сопротивление со стороны действительности, подросток вынужден тратить собственную энергию на доказательство своей взрослости. Деятельность самоутверждения способствует закреплению негативных качеств личности, так как желание утвердиться в группе любыми средствами отодвигает на второй план ориентацию на нравственные качества, оборачивается искусственной задержкой личностного самоопределения, находит отражение, в частности, в тяге к стихийно-групповому общению со сверстниками, к появлению разного рода подростковых компаний, неформальных групп. В процессе стихийно-группового общения устойчивый характер приобретают агрессивность, жестокость, повышенная тревожность, замкнутость и пр. (Солодилова О. П., 2004, с. 240)
Если окружающие взрослые признают взрослость подростка, то возможно развитие общественно полезной деятельности и деятельности самосовершенствования. В этом случае у подростка формируются не только нравственные качества личности, но и те качества и способности, которые становятся предметом самосовершенствования (воля, сила, общительность и др.). Учитель должен развивать в подростках “социальную взрослость” путем включения их в самоуправление, в активную общественно полезную деятельность.
Социальная ситуация развития подростка может быть благоприятной, если окружающие взрослые признают взрослость подростка и всячески поддерживают его чувство взрослости, включая его в общественно полезную деятельность (Солодилова О. П., 2004, с. 211).
Ст. Холл впервые описал амбивалентность и парадоксальность характера подростка, выделив ряд основных противоречий, присущих этому возрасту. У подростков чрезмерная активность может привести к изнурению, безумная веселость сменяется унынием, уверенность в себе переходит в застенчивость и трусость, эгоизм чередуется с альтруистичностью, высокие нравственные стремления сменяются низкими побуждениями, страсть к общению сменяется замкнутостью, тонкая чувствительность переходит в апатию, живая любознательность — в умственное равнодушие, страсть к чтению — в пренебрежение к нему, стремление к реформаторству — в любовь к рутине, увлечение наблюде​ниями — в бесконечные рассуждения. Содержание подросткового периода Ст. Холл описывает как кризис самосознания, преодолев который человек приобретает “чувство индивидуальности” (Солодилова О. П., 2004, с. 212).
Э. Шпрангер описал три типа развития отрочества.
Первый тип характеризуется резким, бурным, кризисным течением, когда отрочество переживается как второе рождение, в итоге которого возникает новое “Я”.
Второй тип развития — плавный, медленный, постепенный рост, когда подросток приобщается к взрослой жизни без глубоких и серьезных сдвигов в собственной личности.
Третий тип представляет собой такой процесс развития, когда подросток сам активно и сознательно формирует и воспитывает себя, преодолевая усилием воли внутренние тревоги и кризисы. Он характерен для людей с высоким уровнем самоконтроля и самодисциплины.
Главные новообразования этого возраста, по Э. Шпрангеру, — открытие “Я”, возникновение рефлексии, осознание своей индивидуальности (Солодилова О. П., 2004, с. 213).
Л. С. Выготский отмечал также еще два новообразования возраста. Это развитие рефлексии и на ее основе самосознания. Для подростка становится возможным и неизмеримо более глубокое и широкое понимание других людей.
В концепции Д. Б. Эльконина особенности развития подростка проявляются в следующих симптомах:
1) вновь возникают трудности в отношениях со взрослыми: негативизм, упрямство, безразличие к оценке успехов, уход из школы, так как главное для ребенка происходит теперь вне школы;
2) детские компании (поиски друга, поиски того, кто может тебя понять);
3) ребенок начинает вести дневник. Предоставленный самому себе, он свободно и независимо выражает свои внутренние переживания, волнующие мысли, сомнения и наблюдения.
Все перечисленное свидетельствует об обращении ребенка к самому себе. Во всех симптомах просматривается вопрос “Кто я?”
Как проявляется подростковый кризис?
В 12—14 лет в психологическом развитии многих детей наступает переломный момент, известный под названием “подросткового кризиса”. Внешне он проявляется в грубости и нарочитости поведения подростка, в стремлении поступать наперекор желанию и требованию взрослых, в игнорировании замечаний, замкнутости и т. д.
Подростковый кризис показывает, что у ребенка появились новые потребности, удовлетворение которых серьезно затруднено. Бывают случаи бескризисного развития ребенка. Чаще всего это происходит тогда, когда взрослые чутко относятся к потребностям детей и при первых признаках изменения их потребностей перестраивают свои отношения с ними таким образом, чтобы те могли удовлетворить свои новые потребности. Иногда же бескризисное развитие является лишь кажущимся, поскольку кризис может проходить в сглаженной форме.
На образование подросткового кризиса влияют как внешние, так и внутренние факторы. Внешние факторы - это постоянный контроль со стороны взрослых, зависимость и опека, от которых подросток всеми силами стремится освободиться, считая себя достаточно взрослым, чтобы принимать самостоятельно решения и действовать по своему усмотрению.
Внутренние факторы состоят в привычках и чертах характера, мешающих подростку осуществить задуманное (внутренние запреты, привычка подчиняться взрослым и др.).
Подростковый кризис, по мнению Л. И. Божович, связан с возникновением нового уровня самосознания, характерной чертой которого является появление у подростков способности и потребности познать самого себя как личность, обладающую только ей присущими качествами. Это порождает у подростка стремление к самоутверждению, самовыражению (проявлению себя в тех качествах, которые он считает наиболее ценными) и самовоспитанию. Механизмом развития самосознания является рефлексия. Подростки критично относятся к отрицательным чертам своего характера, переживают из-за тех черт, которые мешают им в дружбе и взаимоотношениях с другими людьми. Переживания особенно возрастают в силу замечаний учителей об отрицательных чертах их характера. Это приводит к аффективным вспышкам и конфликтам.
Многие подростки, подпадая в зависимость от физического состояния, начинают сильно нервничать и обвинять себя в несостоятельности. Эти ощущения часто не осознаются, а подспудно формируют напряженность, с которой подростку трудно справиться. На таком фоне любые внешние трудности воспринимаются особенно трагически.
В отроческом кризисе возникают новые отношения с близкими, сверстниками, учителями; расширяется поле деятельности и др. Наиважнейшим фактором, влияющим на возникновение кризиса, являются рефлексия на внутренний мир и глубокая неудовлетворенность собой. Потеря идентичности с самим собой, несовпадение прежних представлений о себе с сегодняшним образом — вот основное содержание переживаний подростка. Неудовлетворенность может быть столь сильной, что появляются навязчивые состояния: непреодолимые угнетающие мысли о себе, сомнения, страхи. 
Многие подростки переживают кризис во внешних проявлениях негативизма — бессмысленном противодействии другому, немотивированном противостоянии (часто родителям). Задача близких взрослых и психологов здесь однозначна — необходимо включиться в проблемы отрока и постараться облегчить его жизнь в этот период (Солодилова О. П., 2004, с. 219).
Подростковый возраст — период отчаянных попыток “пройти через все”. При этом подросток по большей части начинает свой поход с табуированных или прежде невозможных сторон взрослой жизни. Многие подростки “из любопытства” пробуют алкоголь и наркотики. Пробы могут привести к психологической зависимости, что проявляет себя в возникновении напряженности, тревоги, раздражительности.
Особенности мотивационно-потребностной сферы подростка
Л. С. Выготский подробно рассматривал проблему интересов в переходном возрасте, называя ее “ключом ко всей проблеме психологического развития подростка”. В подростковом возрасте, подчеркивал Л. С. Выготский, имеют место период разрушения и отмирания старых интересов и период созревания новой биологической основы, на которой впоследствии развиваются новые интересы. Он писал: “Если в начале фаза развития интересов стоит под знаком романтических стремлений, то конец фазы знаменуется реалистическим и практическим выбором одного наиболее устойчивого интереса, большей частью непосредственно связанного с основной жизненной линией, избираемой подростком”.
Л. С. Выготский перечислил несколько основных групп наиболее ярких интересов подростков, которые он назвал доминантами:

1) «эгоцентрическая доминанта» (интерес подростка к собственной личности);

2) «доминанта дали» (установка подростка на обширные, большие масштабы, которые для него гораздо более субъективно приемлемы, чем ближние, текущие, сегодняшние);

3) «доминанта усилия» (тяга подростка к сопротивлению, преодолению, к волевым напряжениям, которые иногда проявляются в упрямстве, хулиганстве, борьбе против воспитательского авторитета, протесте и других негативных проявлениях); 

4) «доминанта романтики» (стремление подростка к неизвестному, рискованному, к приключениям, к героизму)
Л. И. Божович также отмечала, что к началу переходного возраста появляются новые, более широкие интересы, личные увлечения и стремление занять более самостоятельную, более “взрослую” позицию в жизни. Однако в переходном возрасте еще нет возможностей (ни внутренних, ни внешних), чтобы занять эту позицию. Но тем не менее, какой бы ни была жизнь подростка, он все равно всем существом своим направлен в будущее, хотя “это будущее представляется ему еще очень туманно”.
С мотивационной сферой тесно связано нравственное развитие школьника, которое существенным образом изменяется именно в переходном возрасте (Солодилова О. П., 2004, с. 237).
Усвоение ребенком нравственного образца происходит тогда, когда он совершает реальные нравственные поступки в значимых для него ситуациях. Но усвоение этого нравственного образца не всегда проходит гладко. Совершая различные поступки, подросток больше поглощен частным содержанием своих действий. “В результате, — писала Л. И. Божович, — он приучается вести себя соответственно данному частному образцу, но не может осознавать его обобщенный нравственный смысл”. Процессы эти весьма глубинные, поэтому часто изменения, происходящие в области нравственности, остаются не замеченными ни родителями, ни учителями. Но именно в этот период существует возможность оказать нужное педагогическое влияние, потому что вследствие “недостаточной обобщенности нравственного опыта” нравственные убеждения подростка находятся еще в неустойчивом состоянии.
Под влиянием развивающегося мировоззрения происходит иерархизация в системе побуждений, в которой ведущее место начинают занимать нравственные мотивы. Установление такой иерархии приводит к стабилизации качеств личности, определяя ее направленность, и “позволяет человеку в каждой конкретной ситуации занять свойственную ему нравственную позицию” (Солодилова О. П., 2004, с. 238).

Развитие личности в подростковом возрасте Л. Колберг связывал с усвоением морали:
· В 10-13 лет преобладает уровень “конвенциальной морали”, когда ребенок следует тому, что ожидается и одобряется окружающими;

· К концу подросткового возраста (13-16 лет) у 10% детей развивается уровень “автономной морали”, т. е. самостоятельно выработанных моральных принципов.
2. Взаимоотношения подростка со взрослыми
Набирая опыт жизни, подросток открывает для себя многообразные семейные отношения, которые отличаются от родительской семьи. Он испытывает потребность в более универсальной, более широкой идентичности и одновременно в укреплении своего собственного чувства личности, в обособлении своего “Я” от семейного “Мы”. Поэтому подросток обращает свой критичный взор к семейным традициям, ценностям.
Сама семья занимает прежние позиции по отношению к подростку.
Семья с высокой рефлексией и ответственностью понимает, что ребенок взрослеет и что с этим надо считаться, изменяя стиль взаимоотношений. Характер подростка в такой семье развивается вполне благополучно.
Семья отчужденная. В ней относятся к подростку так же, как в детстве, им мало интересуются, избегают общения с ним. Подросток в такой семье чувствует себя лишним и устремляется на улицу к своим сверстникам, где ищет удовлетворения в общении.
Семья авторитарная продолжает предъявлять подростку те же жесткие требования, что и в детстве. Подросток из такой семьи становится носителем авторитарного способа взаимодействия с людьми или, напротив, демонстрирует униженную лояльность, пассивность.
Семья с попустительским отношением способствует формированию у подростка таких черт, как эгоизм и конфликтность. Здесь подросток несчастлив вдвойне: сам по себе возраст — уже кризис личностного развития плюс еще недостатки, сформированные в его личностной позиции отношениями вседозволенности (Солодилова О. П., 2004, с. 228).
Семья гиперопекающая. Подросток из такой семьи чаще всего инфантилен по своим социальным реакциям, и на эту его особенность реагируют сверстники.
Но, как бы ни складывались условия жизни в подростковом возрасте, ориентация на семью и потребность в ней в этот период чрезвычайные.
Недостаток внимания, заботы и руководства, формализм взрослых болезненно воспринимаются подростком. Он чувствует себя лишним и начинает жить своей тайной жизнью.
Влияние родителей на воспитание ребенка Р. Сирс считает главным в процессе социализации. В психоанализе показано, что психологическая зависимость от матери возникает очень рано. Но пик зависимости приходится на раннее детство. Сирс выделил пять форм зависимого поведения:
1) “поиск вегетативного внимания”: привлечь внимание с помощью ссор, разрыва отношений, неповиновения. Эта форма зависимости — прямое следствие низких требований и недостаточных ограничений по отношению к ребенку;
2) “поиск постоянного подтверждения”: извинения, просьбы, излишних обещаний или поиск защиты, комфорта, утешения. Эта форма связана с высокими требованиями достижений со стороны обоих родителей;

3) “поиск позитивного внимания”: поиск похвалы, желание включиться в группу или, наоборот, стремление выйти из группы. Эта форма возникает при терпимости матери по отношению к поведению дочери, но нетерпимости по отношению к агрессивному поведению;

4) “пребыванием поблизости” — это постоянное присутствие ребенка возле другого ребенка или группы детей (взрослых). Это одна из форм “незрелого”, пассивного проявления в поведении положительной по своему направлению зависимости;
5) “прикосновение и удержание” проявляется в виде неагрессивного прикосновения, удерживания или обнимания других. Это форма “незрелого” зависимого поведения.
Успех каждого метода воспитания, подчеркивает Р. Сирс, зависит от умения родителей найти средний путь. Правилом должно стать: ни слишком сильная, ни слишком слабая зависимость; ни слишком сильная, ни слишком слабая идентификация.
Общение подростка во многом обусловливается изменчивостью его настроения. Изменчивость настроения ведет к неадекватности реакций подростка. Так, реакция эмансипации, проявляющаяся в стремлении высвободиться из-под опеки старших, может принимать под влиянием момента такие крайние формы выражения, как побеги из дома.
Неустойчивость подростка, неумение оказать сопротивление давлению со стороны взрослых зачастую ведут к “уходам” из ситуации. Поведение подростка также в определенной степени характеризуется детскими реакциями, он разными способами пытается вернуть внимание, переключить его с кого-то другого на себя.
Вместе с тем многие подростки пытаются избегать конфликтов, пытаясь скрыть недозволенные поступки. Стремление к явным конфликтам с родителями проявляется сравнительно редко. Скорее, используются внешние формы отстаивания своей независимости, такие, например, как дерзость в общении.
Большинство подростков в ответ на вопрос о том, как они принимают решения в повседневной жизни, утверждают, что испытывают трудности, общаясь с родителями, часто конфликтуют с ними. Конфликты могут возникать по поводу повседневных привычек (одежды, времени отсутствия дома). Зачастую они связаны со школьной жизнью (низкая успеваемость, несделанные уроки, необходимость подготовки к экзаменам) и, наконец, с системами норм и ценностей. Желание снять эмоциональную зависимость от родителей гораздо больше выражено у мальчиков, чем у девочек.
В школе создаются условия для развития личности подростка. Взрослый друг, взрослый кумир — довольно редкое явление  в индивидуальной жизни подростка. В этом возрасте уважаемый взрослый — чаще всего достояние подростковой группы, если он: учитель, руководитель спортивной секции, научного объединения и др. Другое дело — массовый кумир (например, певец). Он является предметом обожания многих, объединяя их одной общей эмоцией, что чрезвычайно ценно для подростка. (Солодилова О. П., 2004, с. 229)
Подростки, стремясь определить свое место в жизни, активно ищут идеал — “делать жизнь с кого?”. В этом кроется одна из важнейших причин размышлений о взрослых людях, о качествах их личности. Подростки начинают оценивать других людей раньше и требовательнее, чем самих себя. Характерно, что если в младшем подростковом возрасте в качестве идеала выступает образ того или иного конкретного человека, то в старшем подростковом возрасте в качестве идеала начинают выступать и обобщенные образы как совокупность идеальных черт.
Подростки ожидают, что определенным образом изменится отношение к ним взрослых. Однако эти ожидания в большинстве случаев не оправдываются из-за неадекватных представлений взрослых о возрастных нормах. Отсюда нередко имеет место конфликт подростков и взрослых, являющийся, как правило, следствием нервных или неумело поставленных требований педагогов и родителей. Возникает смысловой барьер, так как подросток иначе воспринимает смысл требований к нему, дает им оценку, отличную от понятий, вложенных в требования самими взрослыми.
Именно разнообразие стилей, которое получает подросток в каждодневном общении со взрослыми, обучает его стратегиям общения в реальном взаимодействии людей (Солодилова О. П., 2004, с. 230).
2.1. Безусловная любовь родителя – основа эмоционального развития ребёнка

Приведём пример переживаний подростка из-за проблем в общении с родителями:

Когда Том раскрыл свою душу, стало ясно, что у него глубокая депрессия и он постоянно недоволен собой и своей жизнью.

Сколько он себя помнил, он жаждал теплых и близких отношений с родителями, но потом он постепенно отказался от этой мечты. Он потянулся к сверстникам, которые принимали его таким, каков он есть, без всяких фокусов и требований, но ощущение несчастья у него усугублялось.

Это банальная, но трагическая ситуация нашего времени. Подросток по всем внешним показателям был пай‑мальчиком в детстве, и до 12—13 лет никто не догадывался, что он несчастен. Раньше это был послушный ребенок, к которому ни у родителей, ни у учителей не было особых претензий. Никто не подозревал, как Том страдает от того, что его не принимают безоговорочно и не любят безусловно. Хотя родители горячо любили его и заботились о нем, Том не чувствовал их искренней любви. Да, Том знал, что его родители хорошо к нему относятся, и не сказал бы вам слова поперек. Но тем не менее у него не было ни с чем не сравнимого ощущения эмоционального здоровья и равновесия, ощущения, что его любят полностью и безусловно таким, какой он есть, не было ощущения тыла за спиной.
Какая форма дисциплины наиболее подходящая?
Должны ли родители заранее выбрать определенную линию поведения при воспитании ребенка? Нужна ли здесь последовательность? И какая? Нужно ли наказывать ребенка каждый раз, когда он плохо себя ведет? Если да, то как? Если нет, то что родителям, делать? Что такое дисциплина? Дисциплина и наказание — разве это синонимы? Стоит ли родителям специально изучать какую‑нибудь педагогическую теорию и придерживаться лишь ее? Или полагаться на собственный здравый смысл и интуицию? Когда и как?

Все родители согласятся, что в наше время растить детей особенно сложно. Одна из причин: ребенок слишком много времени находится вне семьи под контролем и влиянием школы, сверстников, соседей и т. д. Именно поэтому у многих родителей появляется ощущение, что как бы они ни старались, их усилия слишком ничтожны, чтобы перевесить посторонние влияния на их ребенка.

На самом деле все наоборот. Психологи подтверждают, что практически в каждом случае победа на стороне Дома. Влияние родителей оказывается сильнее постороннего влияния. Именно Домашний Очаг держит первенство и определяет, насколько счастливым, внутренне защищенным и уравновешенным растет ребенок, как он уживается со взрослыми, сверстниками, детьми других возрастов, насколько уверен в себе и своих способностях подросток, насколько он доброжелателен или равнодушен, как он реагирует на незнакомую ситуацию. Именно Дом, несмотря на многие отвлекающие ребенка обстоятельства, оказывает самое сильное влияние на него.

Углубляясь в изучение мира детей, необходимо постоянно помнить, что супружеские отношения — бесспорно, наиболее важная связь в семье. Влияние их на всю последующую жизнь ребенка колоссально.

Фундамент
Родители могут быть уверены, что ребенок правильно воспитан и дисциплинирован, только если в основе воспитания лежит безусловная любовь. Без этого невозможно проникнуть в душу ребенка, оценить его поведение и понять, как справиться с его непослушанием, определить, какова позиция родителей и что они должны предпринять в тот или иной трудный момент при воспитании ребенка.
Любой родитель хотел бы сказать: «Я люблю своих детей всегда, независимо ни от чего, даже от их плохого поведения!» Но, увы, все родители не могут сказать этого всегда и искренне, положа руку на сердце. Тогда, для того чтобы приблизиться к прекрасной цели безусловной любви, родителям следует постоянно напоминать себе, что:

«1) это обычные дети,

2) они ведут себя, как все дети на свете,

3) а в ребячьих выходках есть немало неприятного и даже противного,

4) если же я буду стараться как следует выполнять свою роль родителя и любить детей, несмотря на их шалости и проделки, они будут стараться взрослеть и отказываться от своих плохих привычек,

5) если же я люблю их только тогда, когда они послушны и радуют меня своим поведением (обусловленная любовь), и если я выражаю свою любовь к ним только в эти хорошие (увы, редкие!) моменты, они не будут чувствовать, что их всегда и искренне любят. Это, в свою очередь, сделает их неуверенными, нарушит их самооценку, пошатнет веру в себя и действительно может помешать им развиваться в лучшую сторону, чтобы укрепить самоконтроль и проявить себя более зрелыми. Следовательно, я отвечаю за поведение своих детей и их наилучшее развитие не меньше (если не больше!), чем они сами,

6) если я люблю своих детей безусловной любовью, они будут себя уважать и у них появится чувство внутреннего умиротворения и равновесия, это позволит им контролировать свою тревожность и соответственно поведение, по мере того как они взрослеют,

7) если же я люблю их только тогда, когда они выполняют мои требования и соответствуют моим ожиданиям, они будут чувствовать свою неполноценность. Дети будут считать, что бесполезно стараться, потому что этим родителям (учителям и т. д.) никогда не угодишь. Их будут преследовать неуверенность, тревожность и низкая самооценка. Постоянно будут возникать помехи в эмоциональном и поведенческом развитии. И опять я, родитель, должен помнить, что я отвечаю за рост и развитие ребенка так же, как он, если не больше. (Р. Кэмпбелл. Как по – настоящему любить своего ребенка).

Другое принципиально важное понятие, которое необходимо осознать родителям, это тот существенный факт, что у каждого ребенка есть эмоциональный резервуар. Конечно, это фигуральное выражение, но понятие совершенно реальное. У каждого ребенка есть определенные эмоциональные потребности, и то, как они удовлетворяются (через любовь, понимание, дисциплину и т. д.), определяет многое: прежде всего как ребенок себя чувствует, доволен ли он, злой, подавленный или полон радости. Это определяет его поведение: послушный или непослушный, плаксивый, игривый, веселый, замкнутый. Естественно, чем полнее эмоциональный резервуар ребенка, тем положительное его эмоции и тем лучше его поведение. Поведение ребенка является сигналом, указывающим на состояние эмоционального резервуара.

Этот резервуар всегда должен быть полон, и на самом деле только родители могут добиться этого. Только если резервуар полон, ребенок может быть счастлив, ему удастся достичь своего наивысшего потенциала в развитии и соответствующим образом реагировать на требования дисциплины.

Дети отражают любовь
Ребенка можно сравнить с зеркалом. Он отражает любовь, но не начинает любить первым. Если детей одаривают любовью, они возвращают ее. Если им ничего не дается, им нечего возвращать. Безусловная любовь отражается безусловно, а обусловленная любовь и возвращается в зависимости от тех или иных условий.

Многие дети в наши дни не чувствуют, что родители искренне их любят.

Два ценных дара 

При каждодневном общении с детьми любящий взгляд и нежное прикосновение совершенно необходимы. Они должны быть естественны, действовать умиротворяюще на ребенка, не быть демонстративными или чрезмерными. Ребенок, растущий в доме, где родители щедро одаривают его этими ценными дарами, будет чувствовать себя уверенно и спокойно и с самим собой, и с людьми. Ему будет легко общаться с другими, и следовательно, он будет пользоваться общей симпатией и у него будет хорошая самооценка. Соответствующий возрасту физический контакт и постоянный контакт глаз — это два наиболее эффективных способа заполнить эмоциональный резервуар ребенка и помочь ему развиваться наилучшим образом.

Родители бывают уверены, что чем старше становится мальчик, тем меньше у него потребность в эмоциональном проявлении любви, особенно в физической ласке. На самом деле потребность мальчика в физическом контакте никогда не прекращается, изменяются только формы его проявления.

Маленькому мальчику нужно, чтобы его гладили, обнимали, баюкали, прижимали к груди, ласкали, целовали. Это физическое проявление любви принципиально важно для мальчика и является решающим с самого рождения до 7—8 лет. Исследования показали, что девочки до года получают в 5 раз больше физической ласки, чем мальчики. В психиатрических клиниках США мальчиков в 5—6 раз больше, чем девочек. И это соотношение резко (еще в несколько раз) возрастает у подростков.

Вырастая, мальчишки уже не вызывают в родителях внутреннего умиления и желания приласкать их. Многих людей 7—8‑летний мальчишка своей буйной энергией и живостью раздражает, утомляет, действует на нервы, кажется несносным. Для того чтобы дать ребенку то, что ему необходимо в эмоциональном плане, родители должны признать в себе эти чувства, преодолеть их и стремиться к внутреннему душевному росту и совершенствованию, чтобы как можно лучше выполнять свои обязанности родителей.

Что касается девочек, течение первых 7—8 лет они так прямо и непосредственно не реагируют на эмоциональную депривацию, как мальчики. Другими словами, их эмоциональные потребности не так очевидны. Когда глядишь на девочек до наступления пубертатного периода, кажется, что они лучше приспосабливаются к окружающим обстоятельствам и на них меньше действует недостаток эмоционального питания. Но хотя маленькие девочки не проявляют свое горе в явном виде, они тяжело страдают, если не имеют достаточной эмоциональной поддержки. Это становится совершенно очевидным по мере того, как они взрослеют, особенно в подростковом возрасте.

Одна из причин — физический контакт. Для девочек физический контакт (особенно внешние проявления нежности) становится с годами важнее и достигает пика в 11 лет. Это критически важный возраст, когда у девочек обостряется отчаянная жажда повышенного пристального внимания, нежного и любящего взгляда, эмоционально насыщенного физического контакта, особенно с отцом.

Существенную роль в общении с ребёнком играет контакт глаз. Открытый, естественный, доброжелательный взгляд прямо в глаза ребенку существенно важен не только для установления хорошего коммуникационного взаимодействия с ним, но и для удовлетворения его эмоциональных потребностей. Хотя люди и не осознают этого, но используют контакт глаз как основное средство передачи своих чувств, в том числе и любви, особенно к детям. Ребенок использует контакт глаз с родителями (и другими людьми!) для эмоциональной подпитки. Чем чаще родители смотрят на ребенка, стараясь выразить ему свою любовь, тем больше он пропитан этой любовью и тем полнее его эмоциональный резервуар.

Дети обучаются путем моделирования ролей, т. е. программируют себя по образу и подобию взрослых, особенно родителей. Таким же образом дети обучаются искусству и приемам использования контакта глаз. Если взгляд родителей постоянно выражает любовь и доброжелательность, ребенок научится так же смотреть на людей. Если же они взглядом стремятся только выразить раздражение, ребенок приучится к такой же реакции.

Меньше всего популярны те дети, которые, мгновенно бросив взгляд на собеседника, тут же опускают глаза или отворачиваются. Соответственно труднее общаться с детьми, которые избегают смотреть вам в глаза. Естественно, взрослые чувствуют себя неуютно с такими детьми. 

Контакт глаза в глаза и физический контакт редко требуют подлинных жертв от родителей. В то же время пристальное внимание требует времени и иногда даже очень значительного. Это может означать, что часто родители вынуждены отказываться от дел и удовольствий, которые им больше по душе в данный момент. Любящим родителям придется столкнуться с тем, что в некоторых случаях их ребенку отчаянно, больше всего на свете нужно их пристальное внимание именно в ту минуту, когда они меньше всего расположены уделять его.

Опасность эмоциональных травм гораздо сильнее, чем опасность физическая. 

3. Разработка занятия родительского клуба по теме «Родителям об общении с подростком»
3.1. План занятия родительского клуба по теме «Родителям об общении с подростком»
1. Рассказать об особенностях подросткового возраста (общее описание)

2. Показать сценку №1 (общие трудности)

3. Объяснение, советы

4. Вопросы родителей по сцене

5. Показать сцену №2 «У компьютера»
6. Объяснение, советы

7. Вопросы родителей по сцене

8. Вопрос родителям: Какая из нижеперечисленных тем в общении с ребёнком Вам представляется наиболее актуальной для обсуждения?
· Позднее возвращение домой

· Проблемы с учёбой

· Уборка по дому

9. Показ выбранной сцены

10. Объяснение, советы

11. Вопросы родителей по сцене

12. Вопросы родителей по теме «Подростки»

13. Объяснение (опираясь на литературу, памятку для родителей, материалы)

3.2. Памятка

родителям о подростковом возрасте

Отрочество, подростковый возраст — период жизни человека от 11—12 до 14—15 лет. Подросток проходит великий путь в своем развитии: через внутренние конфликты с самим собой и с другими, через внешние срывы и восхождения он может обрести чувство личности. Э. Эриксон считал подростковый возраст самым важным и наиболее трудным периодом человеческой жизни.
Подросток занимает промежуточное положение между детством и взрослостью. Подросток сравнивает себя со взрослым и приходит к заключению, что между ним и взрослым никакой разницы нет. Возникает чувство взрослости. Подросток требует, чтобы его больше не называли маленьким. Он идет на конфликты, отстаивая свою “взрослую” позицию.
Чувство взрослости проявляется в стремлении к самостоятельности и желании оградить какие-то стороны своей жизни (внешность, отношения с ровесниками, учеба) от вмешательства родителей. Оно связано с этическими нормами поведения, которые усваиваются детьми в это время. Появляется моральный “кодекс”, предписывающий подросткам четкий стиль поведения в дружеских отношениях со сверстниками.
Усвоение подростком нравственного образца происходит тогда, когда он совершает реальные нравственные поступки в значимых для него ситуациях. Но усвоение этого нравственного образца не всегда проходит гладко. Совершая различные поступки, подросток больше поглощен частным содержанием своих действий. В результате он приучается вести себя соответственно данному частному образцу, но не может осознавать его обобщенный нравственный смысл (Л. И. Божович). Процессы эти весьма глубинные, поэтому часто изменения, происходящие в области нравственности, остаются не замеченными ни родителями, ни учителями. Но именно в этот период существует возможность оказать нужное педагогическое влияние, потому что вследствие “недостаточной обобщенности нравственного опыта” нравственные убеждения подростка находятся еще в неустойчивом состоянии.
Чувство взрослости - источник развития личности в подростковом возрасте, но по какому пути будет идти это развитие, во многом зависит от взрослых. В современном информационном обществе стремление подростка к статусу взрослого — мечта малодоступная. Поэтому подросток зачастую обретает не чувство взрослости, а чувство возрастной неполноценности. Социальная ситуация развития подростка может быть благоприятной, если окружающие взрослые признают взрослость подростка и всячески поддерживают его чувство взрослости, включая его в общественно полезную деятельность.
Проявления (симптомы) особенностей развития подростка (Д. Б. Эльконин):
1) вновь возникают трудности в отношениях со взрослыми: негативизм, упрямство, безразличие к оценке успехов, уход из школы, так как главное для ребенка происходит теперь вне школы;
2) детские компании (поиски друга, поиски того, кто может тебя понять);
3) ребенок начинает вести дневник. Предоставленный самому себе, он свободно и независимо выражает свои внутренние переживания, волнующие мысли, сомнения и наблюдения.
Все перечисленное свидетельствует об обращении ребенка к самому себе. Во всех симптомах просматривается вопрос “Кто я?”
Подростковый возраст - период развития интересов от романтических стремлений до реалистического и практического выбора одного наиболее устойчивого интереса, большей частью непосредственно связанного с основной жизненной линией, избираемой подростком (Л.С.Выготский).
Поэтому подростковый возраст — период отчаянных попыток “пройти через все”. При этом подросток по большей части начинает свой поход с табуированных или прежде невозможных сторон взрослой жизни.

В 12—14 лет в психологическом развитии многих детей наступает переломный момент, известный под названием “подросткового кризиса”. Внешне он проявляется в грубости и нарочитости поведения подростка, в стремлении поступать наперекор желанию и требованию взрослых, в игнорировании замечаний, замкнутости и т. д. Подростковый кризис показывает, что у ребенка появились новые потребности, удовлетворение которых серьезно затруднено.
На образование подросткового кризиса влияют как внешние, так и внутренние факторы. Внешние факторы: постоянный контроль со стороны взрослых, зависимость и опека, от которых подросток всеми силами стремится освободиться, считая себя достаточно взрослым, чтобы принимать самостоятельно решения и действовать по своему усмотрению.
Внутренние факторы состоят в привычках и чертах характера, мешающих подростку осуществить задуманное (внутренние запреты, привычка подчиняться взрослым и др.).
Подростковый кризис связан с возникновением нового уровня самосознания, характерной чертой которого является появление у подростков способности и потребности познать самого себя как личность, обладающую только ей присущими качествами. Это порождает у подростка стремление к самоутверждению, самовыражению (проявлению себя в тех качествах, которые он считает наиболее ценными), самосовершенствованию и самовоспитанию.

Подростки, стремясь определить свое место в жизни, активно ищут идеал — “делать жизнь с кого?”. Подростки начинают оценивать других людей раньше и требовательнее, чем самих себя.

Подростки критично относятся к отрицательным чертам своего характера, переживают из-за тех черт, которые мешают им в дружбе и взаимоотношениях с другими людьми. Переживания особенно возрастают в силу замечаний учителей об отрицательных чертах их характера. Это приводит к аффективным вспышкам и конфликтам. Потеря идентичности с самим собой, несовпадение прежних представлений о себе с сегодняшним образом — вот основное содержание переживаний подростка. Неудовлетворенность может быть столь сильной, что появляются навязчивые состояния: непреодолимые угнетающие мысли о себе, сомнения, страхи.
Многие подростки, подпадая под зависимость от физического состояния, начинают сильно нервничать и обвинять себя в несостоятельности. Эти ощущения часто не осознаются, а подспудно формируют напряженность, с которой подростку трудно справиться. На таком фоне любые внешние трудности воспринимаются особенно трагически.
Многие подростки переживают кризис во внешних проявлениях негативизма — бессмысленном противодействии другому, немотивированном противостоянии (часто родителям). Задача близких взрослых и психологов здесь однозначна — необходимо включиться в проблемы отрока и постараться облегчить его жизнь в этот период.

Влияние родителей на воспитание ребенка считается главным в процессе социализации. Недостаток внимания, заботы и руководства, формализм взрослых болезненно воспринимаются подростком. Он чувствует себя лишним и начинает жить своей тайной жизнью.
Семья с высокой рефлексией и ответственностью понимает, что ребенок взрослеет и что с этим надо считаться, изменяя стиль взаимоотношений. Характер подростка в такой семье развивается вполне благополучно.

Но, как бы ни складывались условия жизни в подростковом возрасте, ориентация на семью и потребность в ней в этот период чрезвычайные. Недостаток внимания, заботы и руководства, формализм взрослых болезненно воспринимаются подростком. Он чувствует себя лишним и начинает жить своей тайной жизнью. Неустойчивость подростка, неумение оказать сопротивление давлению со стороны взрослых зачастую ведут к “уходам” из ситуации, а иногда уходу из дома.

Многие подростки пытаются избегать конфликтов, пытаясь скрыть недозволенные поступки. Стремление к явным конфликтам с родителями проявляется сравнительно редко. Скорее, используются внешние формы отстаивания своей независимости, такие, например, как дерзость в общении.
Большинство подростков в ответ на вопрос о том, как они принимают решения в повседневной жизни, утверждают, что испытывают трудности, общаясь с родителями, часто конфликтуют с ними. Конфликты могут возникать по поводу повседневных привычек (одежды, времени отсутствия дома). Зачастую они связаны со школьной жизнью (низкая успеваемость, несделанные уроки, необходимость подготовки к экзаменам) и, наконец, с системами норм и ценностей. Желание снять эмоциональную зависимость от родителей гораздо больше выражено у мальчиков, чем у девочек.

У многих родителей появляется ощущение, что как бы они ни старались, их усилия слишком ничтожны, чтобы перевесить посторонние влияния на их ребенка.
На самом деле все наоборот. Психологи подтверждают, что практически в каждом случае победа на стороне Дома. Влияние родителей оказывается сильнее постороннего влияния.

Подросток может знать, что родители хорошо к нему относятся, но страдать от того, что родители его не принимают безоговорочно и не любят безусловно таким, какой он есть, что нет ощущения тыла за спиной.
Родители могут быть уверены, что ребенок правильно воспитан и дисциплинирован, только если в основе воспитания лежит безусловная любовь.

Если же ребёнка любят только тогда, когда он послушен и радует родителей своим поведением (обусловленная любовь), и выражают свою любовь к нему только в эти хорошие (увы, редкие!) моменты, он не будет чувствовать, что его всегда и искренне любят. Это, в свою очередь, сделает его неуверенным, нарушит самооценку, пошатнет веру в себя и может помешать ему укрепить самоконтроль и проявить себя более зрелым.
Ещё принципиально важен тот факт, что у каждого ребенка есть «эмоциональный резервуар» -  определенные эмоциональные потребности, и то, как они удовлетворяются (через любовь, понимание, дисциплину и т. д.), определяет многое: прежде всего как ребенок себя чувствует, доволен ли он, злой, подавленный или полон радости. Это определяет его поведение: послушный или непослушный, плаксивый, игривый, веселый, замкнутый. Естественно, чем полнее эмоциональный резервуар ребенка, тем положительное его эмоции и тем лучше его поведение.

Как пополнять «эмоциональный резервуар» подростка? При каждодневном общении с детьми любящий взгляд и нежное прикосновение совершенно необходимы. Они должны быть естественны, действовать умиротворяюще на ребенка, не быть демонстративными или чрезмерными.
Существенную роль в общении с ребёнком играет контакт глаз (открытый, естественный, доброжелательный взгляд прямо в глаза ребенку). Люди используют контакт глаз как основное средство передачи своих чувств, в том числе и любви. Ребенок использует контакт глаз с родителями для эмоциональной подпитки.
Родители бывают уверены, что чем старше становится ребенок (особенно мальчик), тем меньше у него потребность в эмоциональном проявлении любви, особенно в физической ласке. На самом деле эта потребность никогда не прекращается, изменяются только формы её проявления.

Вырастая, мальчишки уже не вызывают в родителях внутреннего умиления и желания приласкать их. В 11 лет у девочек обостряется отчаянная жажда повышенного пристального внимания, нежного и любящего взгляда, особенно от отца. Для того чтобы дать ребенку то, что ему необходимо в эмоциональном плане, родители должны признать в себе, что ребенок может раздражать их своим поведением, преодолеть это и стремиться к внутреннему душевному росту и совершенствованию.

Контакт глаза в глаза и физический контакт редко требуют подлинных жертв от родителей. В то же время пристальное внимание требует времени и иногда даже очень значительного (Р. Кэмпбелл).

3.3. Памятка родителям по общению с подростком
Можно выражать свое недовольство отдельными действиями ребенка, но не ребенком в целом.
Можно осуждать действия ребенка, но, не его чувства, какими нежелательными или «непозволительными» они вам не казались.

Недовольство действиями ребенка не должно быть систематическим, иначе оно перерастет в непринятие его. 

Не вмешивайтесь в дело, которым занят ребенок, если он не просит помощи. Своим невмешательством вы будете сообщать ему: «С тобой все в порядке! Ты, конечно справишься!»  

Если ребенку трудно, и он готов принять вашу помощь, обязательно помогите ему.
Постепенно, но неуклонно снимайте с себя заботу и ответственность за личные дела вашего ребенка и передавайте их ему.
Позволяйте вашему ребенку встречаться с отрицательными последствиями своих действий (или своего бездействия). Только тогда он будет взрослеть и становиться «сознательным».
Если ребенок вызывает у вас своим поведением отрицательные переживания, сообщите ему об этом.
Когда вы говорите о своих чувствах ребенку, говорите от ПЕРВОГО ЛИЦА. О СЕБЕ, О СВОЕМ переживании, а не о нем, не о его поведении.
Не требуйте от ребенка невозможного или трудно выполнимого. Вместо этого посмотрите, что вы можете изменить в окружающей обстановке.
Чтобы избегать излишних проблем и конфликтов, соразмеряйте собственные ожидания с возможностями ребенка.
Старайтесь не присваивать себе эмоциональные проблемы ребенка.
Правила (ограничения, требования, запреты) обязательно должны быть в жизни каждого.
Правила (ограничения, требования, запреты) не должно быть слишком много, и они должны быть гибкими.
Родительские требования не должны вступать в явное противоречие с важнейшими потребностями ребенка.
Тон, в котором сообщается требование или запрет, должен быть скорее дружественно‑разъяснительным, чем повелительным.
Наказывать ребенка лучше, лишая его хорошего, чем делая ему плохое.
Подростку нужно: чтобы его любили, понимали, признавали, уважали: чтобы он был кому‑то нужен и близок: чтобы у него был успех — в делах, учебе: чтобы он мог себя реализовать, развивать свои способности, самосовершенствоваться, уважать себя.
Что бы ни делал ребенок, ему нужно наше признание его успехов.
Чтобы не допускать глубокого, разлада ребенка с самим собой и окружающим миром, нужно постоянно поддерживать его самооценку или чувство самоценности.

1. Безусловно принимать и любить его. 

2. Активно слушать его переживания, и потребности. 

3. Бывать (читать, играть, заниматься) вместе. 

4. Не вмешиваться в его занятия, с которыми он справляется. 

5. Помогать, когда просит. 

6. Поддерживать успехи. 

7. Делиться своими чувствами (значит доверять). 

8. Конструктивно разрешать конфликты. 

9. Использовать в повседневном общении приветливые фразы. Например: Мне хорошо с тобой. Я рада тебя видеть. Хорошо, что ты пришел. Мне нравится, как ты... Я по тебе соскучилась. Давай (посидим, поделаем...) вместе. Ты, конечно, справишься. Как хорошо, что ты у нас есть. Ты мой хороший. 

10. Обнимать не менее 4, а лучше по 8 раз в день.
3.4. Сценарий видеоиллюстраций к советам по общению родителей с ребенком-подростком
Сцена 1. Встреча после школы
Действующие лица:

Отец

Дочь-подросток

Ребенок приходит из школы недовольный. Отбрасывает портфель в сторону. Резко ложится на диван в ботинках, отвернувшись лицом к стене.

Развитие событий № 1
Отец (не отрывая глаз от книги, которую он читает): Привет. (Дочь не отвечает. Отец перестает читать и смотрит в её сторону). Почему ты не здороваешься?
Дочь: Привет. (Пауза. Отец удовлетворен и опять начинает читать) Что-то еще?

Отец: И что ты хотела этим сказать?
Дочь (отворачиваясь к стене): Ничего…(под нос)

Отец (резко захлопывает и откладывает книгу): Не доросла ещё отцу дерзить!

Дочь (резко вскакивая и выбегая из комнаты): Да отстаньте вы от меня все!

Развитие событий № 2

Отец: Ты расстроилась. Наверно, что-то произошло в школе…
Дочь: У меня проблемы…
Отец: Проблемы с учёбой. Математика?
Дочь: Нет, информатика. Не поняла, как делать таблицы.

Отец: Я готов тебе помочь.

Дочь: Да, пап, помоги, пожалуйста.
Сцена 2. У компьютера

Действующие лица:

Сын-подросток
Отец

Мать 

Бабушка

Развитие событий № 1

Проблема: Критика. Переход на оценку личности ребёнка, а не его деятельности. Приказ. Преобладание наказания над предупреждением нарушений договорённостей
Ребёнок сидит за компьютером и увлечённо играет. Отец читает газету.

В комнату входит мать.

Мать: Сколько можно сидеть за компьютером?!

Сын: Сколько надо, столько можно.

Мать: Хватит бездельничать! Садись делать уроки! Я ухожу, и чтобы к моему приходу ты сделал все уроки!

(Проходит два часа. Мать входит в комнату.)
Мать: Ты всё еще за компьютером? Значит уроки еще не сделал?!
Сын: Мать, отстань! Успею я сделать твои уроки.

Мать: Опять он за своё! (Мужу, слёзно-умоляюще) Олег, разберись!
Отец: Так, всё! (Выключает компьютер) Ты больше не сядешь за компьютер, пока не сделаешь уроки!

Сын: Тогда я вообще не буду учить уроки!
Развитие событий № 2

Помощь в решении проблем. Я-высказывания. Преобладание предупреждения нарушений договорённостей над наказанием
Бабушка: Кирилл! Я беспокоюсь, что мне скоро уходить в театр, и я не успею помочь тебе в подготовке доклада по литературе, как обещала. Я готова через 10 минут приступить к работе. Хорошо?

Внук: Я не успею. Можно через 15 минут?

Бабушка: Договорились. (Через 10 минут) Кирюша, через 5 минут встречаемся в гостиной за столом, приготовь, пожалуйста, всё, что необходимо.

Внук: Сейчас, ба.

Бабушка (через 5 минут) (подойдя к внуку): Хороший мой, я готова. 

Внук: Ладно, пойдём.

Сцена 3. Позднее возвращение домой

Действующие лица:

Дочь-подросток
Отец

Мать

Развитие событий № 1

Звонок в дверь. Отец идёт открывать. Входит дочка.
Дочь: привет!
Отец: Уже 22:00! Ты обещала прийти в 20:30! Мы же договорились! Ты даже не отвечаешь на звонки.

Мать: А почему ты не предупредила, что задержишься?

Дочь: Я забыла.

Отец: А голову ты свою не забыла?!

Мать: Если ты так себя ведёшь, я больше тебя никуда не отпущу!

Дочь: Ну почему Маше разрешают гулять, а мне нет! Вечно вы мне всё запрещаете… 

Развитие событий № 2

Применение Я-высказываний для проявления своих эмоций. Безусловное принятие ребенка

Звонок. Отец идёт открывать дверь. Входит дочка.

Мама: Я рада тебя видеть! Я очень испугалась – ходить по улице так поздно опасно.

Отец: Да, я тоже беспокоился. Я был бы тебе очень признателен, если бы ты предупреждала нас тогда, когда задерживаешься. Договорились?

Дочь: Хорошо.

Сцена 4. Проблемы с учёбой
Действующие лица:

Сын-подросток
Отец

Бабушка

Развитие событий № 1
Ребёнок грустный  возвращается из школы домой. Его встречает бабушка.

Бабушка: Как дела в школе?

Внук: Нормально (грустно)

Бросает портфель. Бабушка достает дневник.

Бабушка: Да у тебя «два» по геометрии!... И Замечание!

Внук: Ну и что? Бывает…

Бабушка: Как это «бывает»? Скоро конец четверти! Ты должен завтра исправить эту двойку!

Внук: Да ладно, ба! У меня по геометрии много четверок. И вообще, эта двойка только в дневнике…

Бабушка: Знаю я твой дневник! Потом на собрании краснеть за тебя! Сейчас же иди учить теорему!
Развитие событий № 2
Ребёнок грустный  возвращается из школы домой. В комнату входит отец.
Отец: Привет! Я вижу, у тебя проблемы.

Сын (тихо, подавлено): Ну да..

Отец: С учебой?

Сын: Ага, геометрия.

Отец: Бывает... Проблемы с геометрией я могу помочь решить.
Сын: Да я сам разберусь…

Отец: Давай пообедаем и  начнем заниматься вместе. Разберёмся с тем, что ты не понял. А потом попробуешь решать сам.

Сын: А если у меня не получится?

Отец: Если нужна консультация, я рядом, обращайся.

Сцена 5. Воскресенье. Уборка по дому
Действующие лица:
Дочь-подросток

Мать
Бабушка
Развитие событий № 1

Дочь сидит на диване и слушает музыку. В квартире беспорядок. В комнату заходит мать.

Мать: В квартире такой беспорядок, а ты тут бездельничаешь! Немедленно уберись в комнате.

Дочь: Ненавижу воскресенье! Только и слышу от вас. «Сделай, убери, помой!». Нет чтобы по-человечески поговорить!

Мать: А я можно подумать бездельничаю! У меня и других дел полно, кручусь целый день, как белка в колесе, и никакой благодарности! Лентяйка!

Дочь молчит.

Мать: Если ты сейчас же не уберёшься, то неделю не будешь сидеть в интернете! Через час приду, проверю!


Мать уходит. Дочь нехотя принимается за уборку.
В комнату входит бабушка.

Бабушка: Ну кто же так пол моет! Всю грязь под диван забила. Дай я покажу, как надо.


Бабушка отбирает у внучки швабру и начинает мыть пол.

Дочь: Ба, я поняла. Давай я закончу.

Бабушка (категорично, не отрываясь о мытья пола): Не, не, не. Ты только грязь развозишь.

Дочь (отбирая швабру): Баб!

Бабушка (матери): Наташа, иди погляди, что твоя дочь вытворяет!

Бабушка уходит. В комнату заходит мать.
Мать: Боже мой! Ну посмотри как ты убралась! Грязь под шкаф забила, полосы не стёрла! Не дочь, а наказание!

Дочь (обиженно): Ну и сама тогда убирайся! (дочь уходит из комнаты)
Мать: И так каждый день! Иду домой как на поле битвы! Не жизнь, а одно мучение.
Развитие событий № 2
Безусловное принятие, оценка работы, а не эмоций и не личности.

Договоритесь заранее, дайте ребёнку самому выбрать фронт работ

Выполнимость требований.

Суббота. Мать подходит к ребенку.

Мать:  Привет! Я завтра буду заниматься уборкой. Поможешь?

Дочь: Ну, да. А что надо-то?

Мать: У нас с тобой работы много. Выбирай. Ты можешь вытирать пыль, постирать или вымыть пол.

Дочь: Хорошо, мам, я мою пол.
Мать: Во сколько начнем?

Дочь: Давай в три.

Мать: Договорились.

Воскресенье. Мать входит в перчатках и с тряпкой в руках.

Мать: Скоро три. Я потихоньку начинаю. Присоединяйся.
Дочь (не отрываясь от телефона): Мам, ну, пожалуйста, можно еще минут 10.

Мать: Давай я пока воды в ведро налью?

Дочь: Ладно. Я сейчас иду.


Дочь встает и идет за ведром. Мать продолжает вытирать пыль.
4. Исследование детско-родительских отношений у учащихся 6-7 классов
Для изучения детско-родительских отношений участниками проекта были разработаны опросники для подростков (5-7 класс) и их родителей (см. Приложение). 
Результаты проведения опросника показали, что между детьми-подростками и родителями практически не наблюдается неразрешимых противоречий. Подростки настроены на отстаивание своей самостоятельности, недостаток которой в семье заметно ощущают, однако в основном считают своих родителей своими друзьями. Родители как можно меньше наказывают подростка и в общем воспринимают своего ребёнка с большой долей уважения и веры в его силы. Заметные проблемы связаны с организацией ответственного выполнения ребенком домашних заданий.
Однако, судя по ответам подростков, им не хватает ощущения безусловной любви и принятия со стороны родителей – они отмечают, что хвалят и любят их чаще тогда, когда они удовлетворяют всем требованиям родителя.
Список литературы для проекта

 «Родителям об общении с подростками»

1. Гиппенрейтер Ю.Б.. Общаться с ребенком. Как? – М.: АСТ, Астрель, - 2007. -  240 с.
2. Гиппенрейтер Ю.Б. Продолжаем общаться с ребенком. Так? – М.: АСТ. Астрель, 2009. -  256 с.
3. Иващенко Ф.И.. Психология воспитания школьников. Серия: ВУЗ. Студентам высших учебных заведений. - Издательство: Вышэйшая школа, 2006. – 192 с.
4. Кэмпбелл Р.. Как любить своего подростка. - СПб.: Мирт, 1998. – 168 с.
5. Кэмпбелл Р.. Как по – настоящему любить своего ребенка. - 5-е изд., Пер. с англ. - СПб.: Мирт, 1998. - 160с.
6. Солодилова О. П. Возрастная психология в вопросах и ответах : учеб. пособие. - М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2004. - 288 с.
7. Леви В.Л.. Как воспитывать родителей или новый нестандартный ребёнок.

8. Байярд Р., Д. Байярд. Ваш беспокойный подросток. – Академический проект, 2005. – 208 с.
9. Круковер В.. Воспитание подростка. - ТИД Континент-Пресс, 2001. – 384 с.
Приложение. Опросники выявления детско-родительских отношений и установок
Дорогие, родители!

Вас приветствует проект «Родителям об общении с подростками». Мы просим Вас ответить на несколько вопросов. Мы надеемся, это поможет не только нам лучше понять Ваше мнение, но и Вам разобраться в особенностях переходного возраста и напомнить, что и Вы тоже когда-то были детьми. Для предотвращения утечки информации опрос проводится в анонимной форме. Просим Вас подписать номер и букву класса, в котором учится ваш ребенок.

Класс _____ Пол ребенка_________ Дата заполнения ____________________2010 

На вопросы отвечает: Отец/Мать (нужное подчеркнуть)

1. Ваш ребенок приходит из школы злой, ничего не хочет делать, грубит. Ваша реакция:

а) Ты чего такой кислый? 

б) Прекрати себя так вести и садись за уроки!  

в) Как ты со мной разговариваешь?

г) Что-то случилось в школе?

д) Ваш вариант(ы) _____________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

2. Часто ли разговор с ребёнком  «по душам» помогает решить ваши проблемы в общении?

а) Да

б) Нет

в) В зависимости от случая

г) Ваш вариант(ы) _____________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

3. Оцените по пятибалльной шкале, как часто Вы наказываете своего ребенка.

1      2      3     4      5

4. Оцените по пятибалльной шкале, как часто Вы жалеете об этом.

1     2       3      4       5

5. Вы наказываете ребёнка:

а) лишая чего-то хорошего.

б) физически.

в) не разговариваете с ним, 

г) лишаете карманных денег 

д) Ваш вариант(ы)___________________________________________________________

___________________________________________________________________________

6. Кто больше решает что делать, с кем дружить и т.д. подростку?

а) Ваш ребенок    

б) Родитель   

в) Вместе решаем  

г) Ваш вариант(ы)______________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

7. Дополните предложения:

· Самое главное в характере моего ребёнка__________________________
___________________________________________________________________________

· Я хотел(а) бы, чтобы мой ребенок____________________________________

_____________________________________________________________________________

· Я люблю, когда мой ребенок_________________________________________

_____________________________________________________________________________
· Меня беспокоит в нем/ней________________________________________
___________________________________________________________________________
· Хотелось, чтобы он/она перестал(а)________________________________

___________________________________________________________________________

· Я очень раздражаюсь, когда_______________________________________

___________________________________________________________________________

· Моего ребенка интересует__________________________________________

_____________________________________________________________________________

· Мой ребенок любит _______________________________________________
_____________________________________________________________________________

· Наши отношения с ребенком________________________________________
_____________________________________________________________________________
· Мой ребёнок любит, когда я________________________________________

_____________________________________________________________________________

· Мой ребёнок недоволен, когда я_____________________________________

_____________________________________________________________________________

· Мы с ребёнком___________________________________________________

____________________________________________________________________________

Спасибо за участие в опросе!
Дорогие, ребята!

Вас приветствует проект «Родителям об общении с подростками». Мы просим Вас ответить на несколько вопросов. Мы надеемся, это поможет не только нам лучше понять Ваше мнение. Для предотвращения утечки информации опрос проводится в анонимной форме. Просим Вас подписать номер и букву класса, в котором Вы учитесь.
Класс _____ Ваш пол_________ Дата заполнения ____________________2010
1. Вы приходите из  школы в плохом настроении. Мама просит прибраться в комнате и сесть за уроки. Ваша реакция:

а) Ну, мам, не мешай!

б) Сама приберись!

в) Через минуту…

г) Помоги мне!

д) Ваш вариант(ы) _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Часто ли разговор с родителем  «по душам» помогает решить ваши проблемы в общении?

а) Да

б) Нет

в) В зависимости от случая

г) Ваш вариант(ы) _____________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

3. Оцените по пятибалльной шкале, часто ли Вас наказывает родитель.

1      2      3     4      5
4. Кто больше решает что делать, с кем дружить и т.д. Вам?

а) Вы 

б) Родитель   

в) Вместе решаем  

г) Ваш вариант(ы)______________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

5. Дополните предложения:

· Мои родители, любят, когда  я _______________________________________
________________________________________________________________________
· Я люблю, когда мои  родители____________________________________________
____________________________________________________________________________
· Я думаю, мои родители меня______________________________________________
_____________________________________________________________________________
· Меня раздражает в моих родителях_________________________________________
_____________________________________________________________________________
· Я хотел(а) бы, чтобы мои родители_________________________________________
_____________________________________________________________________________
· Наши отношения с родителями____________________________________________
_____________________________________________________________________________
Спасибо за участие в исследовании!
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